Videograbacion de audiencias.

Por Federico Nicolds GARCIA*,

I. Planteo.

Apuntando a la busqueda de verdad objetiva en el procedimiento, el sistema
actual de soporte documental del expediente electrénico evidencié lo anacrdénico del
empleo de acta tradicional para registro de declaraciones. Mas particularmente en los
casos controvertidos donde se escruta por la veracidad, el detalle, la coherencia y
toda una serie de impresiones y singularidades perceptibles por los intervinientes
pero que el filtro del tipeo para escritura y relectura no estad a la altura de reflejar
fielmente. La mecanografia promedio de los usuarios no alcanza a cubrir dichos
aspectos; la taquigrafia cede el lugar con la potenciacién generalizada de la capacidad
informatica de almacenaje, procesamiento y conectividad de las sedes judiciales y de
los particulares, de la mano de la implementacion de las audiencias telematicas como
regla general. Esto Ultimo obligd a la Suprema Corte de Justicia de Buenos Aires a
dotar a las dependencias de equipo suficiente (PC's, videocamaras, micréfonos,

altavoces).

Rezago del sistema judicial de antafio son las actas con firmas oldgrafas. La
fe publica como elemento basal de los procedimientos sin embargo con esta nueva
modalidad adaptada por medio de normativa de la Corte, tiene un talén de Aquiles,
y es la imposibilidad de estampar la firma de todos los intervinientes del acto; algunos
por no estar integrados en el sistema informatico de gestién multifuero de la
administracion provincial de justicia (aplicacidon “Augusta”) el recepcionar la firma de
tramites a usuarios externos, otros por no estar previsto el contar con firma digital.
Ya sea en la practica con las audiencias de celebracién presencial, cuando no se estila
mas dejar un asiento en papel de lo actuado, como cuando se celebran de manera
telematica, el elemento de la firma de todos los intervinientes contintia ausente. El
articulo 290 del Cédigo Civil y Comercial de la Nacidén es solemne: son requisitos de
validez del instrumento publico “b) las firmas [...] de las partes, y en su caso, de sus
representantes; si alguno de ellos no firma por si mismo o a ruego, el instrumento
carece de validez para todos”. Es decir, en aras de la continuidad de los procesos

judiciales y del sostén del sistema de administracion de justicia, se suele dejar esa
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solemnidad de lado y no surgen impugnaciones serias al momento de discrepar con
las actas labradas, maxime si se adopta el recaudo de releerlas. Ahora bien, un error
comun es confundir al funcionario judicial con fedatario cuando tal atribucion tiene
fuente exclusivamente legal y corresponde a los Escribanos al momento de extender
actas notariales (art. 312 CCyCN) cuando no concurre la firma de todos los
involucrados (art. 306). Fuera de esa excepcion, lo que hace plena fe es el
instrumento publico (art. 296) y no la persona por si misma. El instrumento publico
requiere la actuacion del oficial publico en los limites de sus atribuciones y de su
competencia territorial (funcionario judicial, mas precisamente Secretario -art. 125
inc. 5 CPCyC- segun ley, o Auxiliar Letrado siempre y cuando no se entienda invadida
la atribucién que los cédigos, leyes de procedimiento, acordadas y resoluciones le
confieren a los Secretarios -AC. SCBA N° 2.196/1987-). Claramente el ejemplo de
los Auxiliares Letrados como actuarios se da gracias a una interpretacion forzada de
la norma que permite delegar a los primeros funcionarios la tarea, visto que la
“invasion” de la atribucién refiere a que no sea contraria a la ley o normativa de la
Corte, no al sentimiento particular del secretario sobre que un subalterno suscriba
un acta o intervenga en un acto en su lugar. La definicion de instrumento publico
contenida en el art. 289 CCyCN remite para el caso judicial, a “b) los instrumentos
gue extienden [...] los funcionarios publicos con los requisitos que establecen las

leyes”.

Entonces, dando por sentado que la impugnacion de un acta en la cual
intervinieron juez, auxiliar letrado, y partes citadas, con arreglo al coédigo de
procedimientos no marca una diferencia valida entre la participacion de un
funcionario u otro pues el cuestionamiento relevante no radicaria en la persona o
cargo que interviene, salvo causales de recusacion, lo relevante es la fidelidad del
contenido que guarde el instrumento. En el pasado, cuando las actuaciones se
tramitaban en soporte papel, la firma del documento sellaba su destino en cuanto a
la expresion de voluntad del suscribiente y la ausencia de la misma daba por tierra a
tal manifestacion siendo la Unica excepcién a ello tramitar la redargucion de su
falsedad (art. 296 CCyCN). Era un asunto grave y de suma irregularidad que un
instrumento careciera de todas las firmas necesarias. En el presente, con la
virtualidad patente en casi todos los aspectos cotidianos, écual es la forma idonea de
salvar o disminuir la brecha de recelo o suspicacia que pueda generar la emisién de
un documento suscripto Unicamente por agentes judiciales como ser magistrado y
funcionario? Dejar constancia de la lectura y asentimiento con el contenido del acta
por parte de los participantes es una manera, pero resulta un formalismo incluido en
cualquier modelo o planilla estandarizada y propagada por la administracion de

justicia. Un error factible es olvidar borrar dicha circunstancia si no aconteciere lo
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que equivale a firmar un documento en blanco con potenciales efectos nocivos a las
partes. Sin embargo, lo superador e incontrovertible, salvo que se trate de una
adulteracion del sistema de archivos digitales -que se encuentra en el mismo nivel
de gravedad y criminalidad que de adulteracion del texto de un acta-, es la

videograbacién de la audiencia o en su defecto, la grabacién del audio de la misma.

II. Juicios publicos y transparentes.

Es una deuda pendiente hacia la sociedad dar transparencia y publicidad a los
juicios, sobre todo teniendo en cuenta su estadio actual de desarrollo politico,
tecnoldgico y economico. Ni que hablar sobre la reduccion enorme de tiempos que
insume tomar nota, detraer recursos de un funcionario que pueden aprovecharse no
ya como mero operador de los artefactos informaticos y escribiente sino como
colaborador del juez y co-interrogador activo en la causa. Se trata de captar una
declaracion sin interrupciones a causa de la redaccién de un acta tradicional; un
didlogo fluido con el interlocutor que percibe gestos, tonos, pausas y muchisimos
detalles mas que el papel ni el usuario saben ni tampoco pueden recrear con la
lectoescritura. La videograbacion dificulta maquinaciones y mendacidades
considerablemente a comparacion del acta tradicional. La critica mas frecuente que
pueda darse quizad es que con el documento escrito uno ya esta acostumbrado y
entrenado para revisarlo, buscar o pasar revista rapidamente a un detalle importante
sin tener que ver todo el registro audiovisual pero ello no es del todo acertado y tiene
dos desventajas; el acta circunstanciada esta circunscripta a asentar lo que los
usuarios creen en ese momento es de relevancia y limitado por el cansancio,
pensamiento y procesamiento del texto convertido a tipeo (mas cuando el declarante
tiene dificultades en la diccion, y/o es verborragico, o locuaz, o de rapido hablar,
resultando seriamente cercenado el contexto (léanse los arts. 125 inc. 5y 851 Cddigo
Procesal Civil y Comercial de la Provincia de Buenos Aires “[...] una relacién abreviada
[./.] de lo sustancial [...]”). Asimismo, atenta contra el impulso buscado por el
legislador de pasar inmediatamente a sentenciar tras dar cierre a la etapa probatoria
(arts. 360, 481 y 850 inc. 4 CPCyC). Por otro lado, dando fuerza también a esta
modalidad, se otorga al juez la facultad de dirigir la audiencia en su completitud;
inicio, suspension, finalizacidon, correcciones disciplinarias (vgr.: exclusion por
interrupciones indebidas), requerir al declarante que ajuste sus dichos a los hechos
relevantes, filtrar y readecuar preguntas de los abogados o las partes. Todas las
incidencias son planteadas y resueltas en el momento agilizando significativamente
los plazos. Es decir; por un lado, abrevia significativamente los tiempos en las

declaraciones con un registro instantaneo que permite concentrarse en las mismas,
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las enriquece, permite su cotejo de manera eficiente, se sintoniza con la modernidad
en que vivimos, pone a prueba por mejora de desempefio a los operadores y registra
con marcada e innegable superior autenticidad las expresiones de todos los
participantes. Supone claramente un desafio analitico y luego expositivo por escrito
para el poder judicial pero no debe olvidarse que en primer término la funcién de la
justicia es impartirla, tome el tiempo que tome, cueste el esfuerzo que cueste, y
segundo, elevaria o tenderia a necesitar mejorar la calidad profesional de todos los
implicados, principalmente de los abogados que es de ellos de quien primariamente
dependen las probabilidades del resultado de un litigio puesto que son los primeros
obligados y responsables en volcar con toda contraccion sus labores en favor de los
intereses legitimos de sus clientes planteando un buen caso. Al referirme como no
acertada la critica sobre la compulsa de los registros de video y audio quisiera dirigir

la atencion al desarrollo de las técnicas utilizadas a tal efecto.

Entendidas como métodos eficaces de empleo de recursos para obtener
resultados que sostengan la eficiencia, al igual que en todos los aspectos laborales
cotidianos el humano propende a tornar comodo su entorno para mejorar su
situaciéon. Desde marcadores de tiempo o hitos durante la grabacion a notas
particulares privadas, existe un sinfin de elementos y herramientas a disposicién
limitadas sélo por la imaginacion del usuario. Seguramente existieron quejas o
disconformidades cuando se pasé de un sistema exclusivamente verbal a uno escrito,
pero la necesidad de documentar lo actuado obedecia a garantias reconocidas como

el debido proceso por citar un caso de amplio contenido.

La idea que formulo en esta ponencia es que en la actualidad resulta
inaceptable, contando con los recursos necesarios para implementarlo, se reproduzca
un sistema de representacion y documentacidn de expresiones tan precaria de
detalles y matices que como la experiencia y la historia lo demuestran, se apega a la
realidad formal de los acontecimientos en desmedro de la demanda humana, social

y profesional imperante de un sistema moderno de justicia.

Por afiadidura, agilizar una audiencia significa generar mas espacio para las
demas, arribar mas rapidamente a una sentencia, a la culminacién de los procesos,
poner término o acelerar el fin de la incertidumbre de las partes, dar respuesta a la
poblacidon sobre las cuestiones que someten a conocimiento y decision del estado por
el que han cedido libertades individuales a través de un pacto social. La agilizacion
de cuestiones, en particular de los ciclos llevandolo al andlisis de los procesos como
conjunto estimula notablemente asimismo entre todos los operadores Ila
retroalimentacién, la autocritica y reforma constante hacia la optimizacién de los

recursos, replanteo de las formas de trabajo y finalmente la interpretacion y
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concepcion del Derecho, desde los aspectos mas puntuales hasta las filosofias
involucradas en cada plexo normativo desarrollando la ciencia juridica,
desenterrandola del cimulo de tareas que opera como barrera de hecho al dinamismo
que justifica su existencia para dar solucion pacifica, inmediata y actualizada al
conflicto social. Sostengo que una vez sorteado este miedo o inercia de estanquedad
por parte de los agentes y auxiliares de justicia se podra elevar la vara hacia un
standard serio, acostumbrarnos a ser mas resolutivos y llegado el caso saber decir o
aceptar una negativa razonada cuando los esfuerzos probatorios no convencen o no

superan un minimo recaudo convencional de diligencia.

III. El Articulo 126 del CPCyC.

El articulo 126 del Cédigo de Procedimientos prevé aun la version taquigrafica

e impresidn fonografica de la audiencia:

“[...] A pedido de parte, a su costa, y sin recurso alguno, podra ordenarse que
se tome version taquigrafica de lo ocurrido o que se lo registre por cualquier otro
medio técnico, siempre que se solicitare con anticipacion suficiente. El juez nombrara
de oficio a los taquigrafos, o adoptara las medidas necesarias para asegurar la
autenticidad del registro y su documentacion. Las partes podran pedir copia carbénica

del acta que firmaran todos los concurrentes y el secretario”.

Para el caso actual, la interpretacion contemporanea podria darse validamente
en los siguientes aspectos operativos: a pedido de parte, practicamente sin ningdn
costo razonablemente infranqueable si es que existiera, y sin posibilidad a revertir la
decision del juez, podra grabarse o videograbarse lo ocurrido (con el celular, la
computadora misma) sin problemas de anticipacion dada la dotacion de
practicamente toda la poblacidon, en especial la de los operadores judiciales, de
dispositivos con capacidad sobrada de registrar de esa manera las audiencias. Tiene
el juez las facultades necesarias (y discrecionalidad) para asegurar la documentacién
del registro y su autenticidad. Cualquier parte puede pedir una copia, ya sea para
descargar de los servidores y bases de datos accesibles (cominmente conocido como

“la nube”), o portar una unidad de almacenamiento movil para copiar alli la grabacién.

¢Coémo decir que no, por ejemplo, a una parte que ofrece filmar o grabar audio
con el dispositivo celular el acta para mejor detalle, al servicio de la Administracion
de Justicia? Mejor dicho, écon qué argumentos? Si ya en 1968 el Cédigo preveia que

el juez adoptaria las medidas necesarias para asegurar la autenticidad del registro y
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su documentacién. No parece justificado negarse a esta medida cincuenta y seis afios
luego desaparecido practicamente su costo asociado con la proliferacion vy
distribucién de aparatos inteligentes de telefonia celular con tecnologia de avanzada,
sobrada capacidad informatica para hacer frente a estos requerimientos, y programas
gue avanzan en el subtitulado y transcripcién automatica de las declaraciones para

comodidad del observador.

Del lado de los oferentes de las personas a declarar, también pueden existir
motivos para preservar este sistema ineficiente (no diré arcaico pues antes y en
varios sectores del planeta los procedimientos eran orales): apostar a la vaguedad
de la declaracion, su impresion ambigua o multivoca en acta, tiempos para recalcular
la estrategia por si algo sale mal o no marcha tal cual lo esperado, cansancio del
analista para confundirlo o empantanar su apreciacion util de la prueba. En cambio,
si se cuenta con una velocidad o inercia positivas y agiles desde la etapa probatoria,
es mucho mas facil darse cuenta por donde transcurre el conflicto, el nudo de la
historia. De las mismas expresiones de las partes y los abogados uno puede captar
qué es lo que les resulta importante, si deja de serlo, los nuevos intereses, qué
podran impugnar y qué no. Sobre todo, brinda la oportunidad de dialogar con las
partes depurando mutuamente impresiones, formas de razonar, pensar y percibir
dando la opcién de reajustar pretensiones sobre la marcha para que el principio de
congruencia ante la falta de informacién o especificidad inicial no den con un rechazo
rotundo o el reconocimiento de un crédito no apreciado o buscado. La misma teoria
de los actos propios tiene mucho que aportar a partir del libre interrogatorio a las
partes, e incluso de las preguntas cruzadas. Y por si fuera poco y uno perdiera el hilo
de la conversacion, queda a disposicién para ver y escuchar nuevamente el material
apropiado a los fines de sentenciar. Son todos argumentos a favor y ninguno en
contra. ¢Qué hay de la autenticidad? Vale lo mismo o menos decir que se consigné
en acta algo que no lo fue, a apostar a que alguien tenga la capacidad y medios a
disposicién para adulterar el contenido multimedio de un archivo de audio y video,
todo ello accediendo violando los protocolos y recursos de seguridad informatica de
la Suprema Corte de Justicia de la Provincia de Buenos Aires, en el cual ya se
sustentan y son almacenados todos los expedientes y demdas actuaciones digitales.
Es mucho mas dificil adulterar o forzar esto Ultimo que equivocarse en la redaccion
de un acta, o falsearla. Si se quiere, desde este punto de vista, es una medida de
seguridad adicional y bidireccional. El actuario debera por caso, a los fines formales,
certificar que la filmacion fue hecha ante él y si se quiere, contar con una base de
datos independiente para descarga permanente o temporal de los archivos. Por ello
insisto en que no hay que ceder ante la resistencia a hacer mejor un trabajo o a

implementar nuevas técnicas. Tomese por caso los juicios en el extranjero donde se
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utiliza taquigrafo hace décadas sino un siglo. El nivel de oratoria requerido sin duda
debe ser mayor al caso argentino pues conlleva una mayor preponderancia durante
la tramitacion de los juicios, ademas de su faz escrita. El tiempo transcurrié y el
sistema continud desarrolldndose. No existen motivos de progreso y garantias en pie
que justifiquen el atraso instrumental que sufrimos y padecemos. Todo el mundo
lleva en su bolsillo un dispositivo moévil con espacio fisico y virtual a disposicion
(cloud) excesivo para registrar en alta resolucién y fidelidad de audio cualquier
situacion. De hecho, el sistema informatico ya se adaptd para vincular servicios de
almacenamiento masivo de datos en servidores externos incluso. También para la
adjuncién de archivos multimedia en las presentaciones y tramites electrénicos.
Frente a las reservas o miedos de los magistrados, debe decirse que el camino
académico y de preparacidon que atraviesa un juez, objetivamente es mayor al
requerido para ser habilitado un abogado a ejercer la profesién. De hecho discurren
por un proceso de concursos y examen de antecedentes resistiendo también un juicio
valorativo del arco politico en consenso democratico que culmina en su aval
(conformacién de ternas, seleccion del candidato y su designacidon). Emergen
también si se quiere, del comun de profesionales colegiados. El resto se trata de un
proceso de prueba, error y adaptacion. El juez tiene a las claras la posibilidad de
tomar notas privadas que lo ayuden a recordar, recurrir y razonar lo acontecido
durante las audiencias. En tal sentido la experiencia piloto del plan “justicia 2020”
fue un gran avance e hito para la administracion de justicia bonaerense resignificando
con gran impacto este campo de la practica forense. Esos costosos equipos
adicionales pensados para coexistir con la pre transicion al expediente mixto (ante-

electrénico/digital) ya no son necesarios por las razones referidas.

IV. Ponencia.

En base a ello y expuestas las finalidades a alcanzar, propongo una
actualizacion legislativa por la cual se modifiquen los articulos implicados del cédigo

de procedimientos con la siguiente expresién:

“EL SENADO Y CAMARA DE DIPUTADOS DE LA PROVINCIA DE BUENOS
AIRES, SANCIONAN CON FUERZA DE LEY:

ARTICULO 1: sustituyase el inciso 5° del articulo 125, y los articulos 126 y
414 del Cdédigo Procesal Civil y Comercial (Decreto-Ley 7425/68) quedando

redactados de la siguiente manera:
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'125°: 5°) El funcionario levantara acta haciendo una relacion

abreviada de lo ocurrido.’

'126°: Registro electrdnico/digital. Para recibir alegatos y prueba;
declaracion a las partes, causantes, peritos, testigos y terceros, se
videograbaré o en su defecto grabara audio de la audiencia desde su inicio
hasta su finalizacién, comprendiendo las incidencias que se planteen, sus
recursos y resolucion. En los procesos contradictorios, el registro
electrénico/digital aludido sera obligatorio con excepcion por causa de fuerza
mayor. La falta de expresion de causa y fundamento por parte del magistrado
para prescindir del registro electrénico o digital en los supuestos obligatorios
viciara de nulidad absoluta al acto. En las restantes diligencias asi como en
tréamites voluntarios el registro multimedio aludido serd optativo a criterio del

juez y sin recurso alguno.’

'414°: Forma del acta. Imposibilitada la videograbacion o grabacion de
audio con arreglo a lo dispuesto por el articulo 126°, las declaraciones seran
extendidas por el funcionario a medida que se presten, conservando, en
cuanto sea posible, el lenguaje de los que hubieren declarado. Terminado el
acto, el juez las hara leer y preguntara a las partes si tienen algo que agregar

o rectificar.

Lo que agregaren o rectificaren se expresara a continuacion, firmando
las partes con el juez y el funcionario. Debera consignarse, cuando ocurra, la

circunstancia de que alguna de ellas no hubiere querido o podido firmar.’

ARTICULO 2: Aplicacion inmediata: la implementacion de esta normativa es
inmediata y operativa con los medios materiales actuales. La Suprema Corte podra
por via de superintendencia proveer de equipamiento y asistencia técnica adicional o

especifica para mejorar las condiciones, seguridad y conservacion de los registros.

ARTICULO 3: Comuniquese al Poder Ejecutivo.”

Afirmo con toda seguridad, que este modesto cambio repercutird

positivamente y a gran escala en el sistema de justicia Civil, Comercial y de Familia.
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